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SYSTEMY SLEDOVANI
vyroby a traceability

jsou ochranou spotrebiteld i vyrobcd

Uvod °
Jednou z velmi uzite¢nych funkci vyrob-
nich informacnich systém@ (Manufacturing
Execution Systems - MES) je poskytovan(
informaci z vyrobni technologie o po-
drobném pribéhu vyrobniho procesu.
K tomuto ucelu slouzi systémy sbéru tech-
nologickych hodnot a udalosti” vznikajici
v jednotlivych vyrobnich krocich. Na zakla-
dé téchto informaci je pak mozné vytvofit
systém sledovani vyroby, ktery slouzi pro
podporu jisténi jakosti pomoci generovani
vyrobnf historie. Sledovanf vyroby je casto
vyuzivano v odvétvich jako je automobi-
lovy primysl a predevsim farmacie, kde
je systém jakosti vyroby regulovan statni-
mi predpisy tzv. spravné vyrobni praxe
(SVP) a vyrobci jsou ze zdkona pravidelné

kontrolovani statnimi autoritami (SUKL -
Statni Ustav kontroly 1é¢iv). Tyto produkto-
vé nesouvisejici obory maji spolecny za-
jem, kterym je mimoradna péce o jakost
vyrobkd. Jednim z dalsich odvétvi, které
potfebuje systémy sledovani vyroby, je ta-
ké potravindrsky prlimysl, protoze kromé
tradi¢nich pozadavkli na jakost pfibyla
oboru i povinnost tzv. dohledatelnosti (Tra-
ceability), uzakonéné v EU od 1.1.2005
smérnici (EC) No 178/2002 a také jeji im-
plementaci do Ceské legislativy.

K ¢emu slouzi systémy

pro sledovani vyroby ? ©
Kazdy vyrobce s dlouhodobymi ambicemi
na trhu musi mit zavedeno fizeni jakosti
a pravé vyznamnou podporu tohoto

Obr. 1 Pfiklad genealogie vzniku meziproduktu (Cerveny bod) a nasledné zpracovéni do vyrobkd
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systému predstavuji systémy pro sledova-
ni vyroby z hlediska vyrobnf historie (,ro-
dokmenu”), neboli genealogie vyrobku.
Automaticky systém sledovani nabizi
moznost vytvoreni genealogie jako zazna-
mu v elektronické podobé, tj. jako historii
vzniku vyrobku od surovin pfes mezipro-
dukty aZ k finalnimu produktu viz.obr.1.

K prednostem automatizovaného systé-
mu sledovani vyroby a elektronické podoby
genealogie patii jednak vérohodnost (nenf
zavisla na lidském faktoru), moznost dlou-
hodobé archivace informaci a jejich vyuziti
pro ndsledné analyzy vyrobniho procesu
z nejrliznéjsich hledisek, ale predevsim
moznost rychlého hledani problematickych
mist v genealogii slouZici k rychlému odha-
leni” pficin vad jakosti. Takovd informace
umoZznuje podnikidm rychlou reakci - sta-
Zeni vyrobkd z trhu nebo distribu¢ni sité
(napf. v potravindfstvi) nebo k moznosti
opravy vyrobkd jesté predtim, nez se vada
projevi (napf. v automobilovém primyslu).
Tato schopnost systému sledovani vyroby
se nazyva traceabilita. PIné automatizovany
systém traceability nabizi schopnost iden-
tifikovat vSechny potfebné tdaje (a jejich
vztahy) veskerych materialG pouzitych ve
vyrobé a distribuci vyrobkd, zalozeny na
historii vyroby (archivnich ddajich).

Pfedmétem dohleddvani (trasovani) mo-
hou byt v praxi napt.sarze, vyrobky, pale-
ty, skupinova baleni, dopravci apod.

Automatizovany systém sledovani
vyroby a jeho implementace ©
Automatizovany systém sledovani vyro-
by pracuje jako uceleny systém pres cely
vyrobni proces nebo jeho cdst. Vstupni
suroviny a jejich vstupy do vyrobnich li-
nek mohou byt evidovdny systémem
znaceni (napt. ¢arkovym kédem), vyrob-
ni operace, dosazené technologické
hodnoty mohou byt evidovany na termi-
ndlech systému sledovani rozmisténych
ve vyrobé a na konci vyrobniho procesu
je systém schopen evidovat baleni jed-
notlivych vyrobkd, skupinova baleni, pa-
lety apod. Pfirozenym rozsifenim systé-
mu sledovani vyroby je moznost
generovani kédd k oznacovani surovin,
meziproduktd a vyrobkd ve spolupraci se
stavajicimi systémy znaceni nebo je moz-
né systém znaceni doplnit.
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Nejvyssi iroven automatického systému
sledovani vyroby je mozné dosdhnout in-
tegraci informaci z automatizacnich systé-
m fidicich vyrobu a takto sledovat jedno-
tlivé vyrobni kroky a jejich parametry
(automatické davkovani materidlG podle
receptury, vytvoreni meziproduktt, presu-
ny materidld a presnost dosahovanych vy-
robnich parametr(l). Na zac¢atku a konci
vyrobniho Fetézce je mozné sledovani vy-
roby doplnit o logistické informace (od
jakého dodavatele a z jaké série ¢i Sarze by-
ly dodany vstupni materidly pouzité do vy-
robku a kam byly dodany série ¢i Sarze vy-
robk{). Vytvoreni elektronickych zaznamt
genealogie vyrobkd nebo jejich Sarzi
umoznuje vyuziti mocnych funkci pro
zpétné a doptedné dohledavani informaci
- plnohodnotnou traceability, s jejiz pod-
porou je mozné zjistit pfic¢inu nekvality.

,Traceabilita k surovindm” (zpétnd) umoz-
riuje dohledat genealogii vyrobku pomocf
jednoduchého dotazu, ve kterém do systé-
mu zaddme kéd oznacujici konkrétni vyro-
bek nebo jeho Sarzi - viz. priklad zadanf
v obr. 2. Obratem ziskdame informace o ge-
nealogii daného vyrobku, ze kterého je
zpravidla mozné analyzovat ev. s vyuZitim
dodatec¢nych informaci (nap¥. z vysledk
testl nebo laboratornich zkousek suro-
vin) urcit pficinu nekvality. Pokud je pfi-
¢innou napt. vadna SarZe suroviny nebo

Obr. 2 Priklad zadani tdaji pro hledani informaci o vyrobku (z tdajti o baleni a $arzi kavy) v systému COMES Traceability
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meziproduktu je mozné vyuzit ,traceabilitu
k vyrobku” (dopfednou) ke zjisténi, do kte-
rych vyrobki nebo vyrobnich Sarzi byl ne-
kvalitni (napf. kontaminovany) material
pouzit. Traceabilita umoziiuje za vyuZiti vy-
Se popsanych funkci okamzité nalezenf
vadnych vyrobkd na trhu a jejich nasledné
cilené stazeni z trhu nebo jejich opravu.
Tak jsou spotfebitelé G¢inné chranéni pred
moznym poskozenim (napf. zdravi) a vy-
robci mohou za minimdlnich nakladd (sta-
Zeni pouze podezrelych sérii nebo Sarzi)
ochranit svoji znacku a image na trhu.

Implementace

systému sledovani vyroby )
Implementace systému sledovani vyroby je
vzdy zakaznicky orientované feseni. Existu-
ji sice systémy nebo moduly, které obsahu-
ji zakladnf funkénost a podporu Traceabili-
ty, avsak kazdy podnik ma jinou organizaci,
technologii vyroby a také riznou miru im-
plementace elektronickych systéml pro
oznacovani materiall a fizenf vyroby. Pro-
to je nutné systém sledovani vyroby vzdy
zdakaznicky nakonfigurovat. Pro Gspésnou
implementaci je vyhodné vybrat dodava-
tele, ktery ma zkusenosti a reference v da-
né problematice. Projekt obvykle zac¢ina
konsultacemi a zpracovanim studie, ve
které je zakaznikovi pfedlozena koncep-
ce a funkénost navrhovaného fesent. Po

Obr. 3 Priklad okna systému COMES Traceability pro dohledévani informaci o vyrobé
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odsouhlaseni vsemi dotéenymi oddélenimi
a uzivateli podniku je spusténa vlastni im-
plementace systému sledovani vyroby.

Z hlediska pouzité architektury feseni se
doporucuje volit mezi systémy vytvoreny-
mi na zakladé standardl jak v drovni IT
technologifi, tak v pouzitych elektronic-
kych komponentech. Vyhodné jsou také
zkudenosti dodavatele s aplikacemi fidi-
cich a vizualiza¢nich systém, protoZe je
systém sledovani nadfazenou trovni auto-
matizace vyroby a obvyklou dlohou je
i propojeni's existujicimi fidicimi systémy.

Resenf systému sledovani vyroby nabi-
zi napf. vyrobni informacéni systém
COMES® (www.compas.cz.) s jeho modu-
lem COMES® Traceability. Soucasti fesenf
mohou byt také systémy oznacovanf suro-
vin, meziproduktl, stavu montaznich ope-
raci, hotovych vyrobkd a jejich oballl na-
pr. systémy carkového kodu, RFID apod.
COMES?® je v soucasnosti vyzivan u za-
kaznikd v rGznych primyslovych odvét-
vich, napt. ve strojirenstvi a automotive
(vyroba brzdovych desticek), v potravi-
narstvi (napf. v aplikaci pro fizeni a auto-
matizované sledovani vyroby kavy - viz.
obr.3), farmacii (vyroba cytostatik) a dal-
$ich oborech s vysokymi pozadavky na
jakost.

Soudcasti systému pro operativni fizeni
vyroby COMES® mohou byt také dalsi
moduly pro sbér informaci z vyrobnich
technologii (COMES® Historian), vyhod-
nocovani informaci z vyroby ve formé ta-
bulek, KPI, bilanci a protokolti (COMES®
Modeller) a modul pro recepturové fizenf
vyroby (COMES® Batch)

Zavér °
Autor ¢lanku chce poukdzat na sledovani
vyroby jako velmi praktickou funkci vyrob-
niho informacniho systému, ktera podni-
klim dcinné pomaha v systému jisténi ja-
kosti. Sledovani vyroby doplnéné o funkce
traceability plsobi ve prospéch spotiebitell
a pomdha podnikdim uchranit image a po-
staveni na trhu v soucasném globdlnim kon-
kurenénim prostted;.

Personadl nékterych vyrobnich podnikd se
domnivg, ze traceability je totéZ co dohle-
datelnost vyrobkd v distribucni siti a Ze sta-
¢ mit zaveden pouze systém oznacovani
vyrobku. Schopnost traceability ve spojeni
s genealogii vzniku vyrobku nabizi mno-
hem vice - ochranu podnik{i pfed posko-
zenim spotfebiteld a pro podniky jeden
z nastroji na odhalovani pri¢in nekvality
a podporu systému jisténi jakosti. Takto po-
jaty pfistup je dnes v EU pro vyrobce po-
travin i zakonna povinnost. Q
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